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FACUA alerta de la retirada de unos bastones de 
senderismo de Decathlon
Una pieza de plástico del Forclaz 500 Season Rojo, el modelo afectado, podría romperse y 
provocar la caída del usuario. 

FACUA-Consumidores en Acción alerta de la retirada de los bastones de senderismo Forclaz 500 Season Rojo, de la marca Q
uechua, por riesgo de caída para los usuarios.

El bastón, vendido en Decathlon, tiene una pieza de plástico del bloqueador externo que es frágil y "corre el riesgo de 
romperse". El fallo, asegura la empresa, puede provocar lesiones ante el riesgo de caída para los senderistas que lo usen.

En el aviso, publicado en la web de Decathlon, la empresa indica la retirada del mercado del producto. Los usuarios que 
hayan adquirido el bastón defectuoso pueden acudir a las tiendas de la marca para su devolución y posterior reembolso.

Decathlon pone a disposición de los clientes un teléfono gratuito (900 100 903) para aclarar cualquier duda al respecto.


